
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원담당관

정책: 민원만족도 극대화

단위: 시민 감동의 민원행정 구현 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

민원담당관 2,069,898 2,055,721 14,177

국 24,456 24,456 0

시 2,045,442 2,031,265 14,177

민원만족도 극대화 1,770,331 1,756,154 14,177

국 24,456 24,456 0

시 1,745,875 1,731,698 14,177

시민 감동의 민원행정 구현 526,503 517,826 8,677

국 24,456 24,456 0

시 502,047 493,370 8,677

역사 민원실 운영 22,957 22,280 677

201 일반운영비 22,957 22,280 677

01 사무관리비 14,557 13,880 677

○부천시 열린마당 운영 2,741 2,064 677

― 전기안전관리대행수수료 677 0 67784,590원*8월

행정정보종합센터 운영 312,530 304,530 8,000

201 일반운영비 289,190 281,190 8,000

01 사무관리비 239,021 231,021 8,000

○「우산 대여서비스」운영 관련 우산 구입비

8,000 0 8,00020,000원*400개

전국 최고 콜센터 운영 1,232,428 1,226,928 5,500

콜센터 운영 1,232,428 1,226,928 5,500

405 자산취득비 6,000 500 5,500

01 자산및물품취득비 6,000 500 5,500

○벽걸이형 냉방기 구입(콜센터 휴게실 및 사무

실 설치용) 3,000 0 3,000

○스탠드형 냉난방기 구입(콜센터 교육장 설치

용) 2,500 0 2,500

1,500,000원*2대

2,500,000원*1대
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