
세 출 예 산 사 업 명 세 서

부서: 민원과

정책: 민원만족도 극대화

단위: 시민 감동의 민원행정 구현 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

2019년도 추경 1 회 일반회계 민원과

민원과 4,222,992 2,655,737 1,567,255

국 66,670 66,670 0

시 4,156,322 2,589,067 1,567,255

민원만족도 극대화 4,118,772 2,551,517 1,567,255

국 66,670 66,670 0

시 4,052,102 2,484,847 1,567,255

시민 감동의 민원행정 구현 2,334,564 767,309 1,567,255

국 66,670 66,670 0

시 2,267,894 700,639 1,567,255

행정종합정보센터 운영 915,165 432,056 483,109

201 일반운영비 387,494 349,256 38,238

02 공공운영비 116,996 78,758 38,238

○통합증명발급기 이전 설치 750 0 750

○통합증명발급기 및 수동인증기 직인교체 37,488 0 37,488

― 통합증명발급기 직인교체 21,320 0 21,320

― 수동인증기 직인교체 16,168 0 16,168

150,000원*5대

520,000원*41대

376,000원*43대

301 일반보상금 214,820 39,680 175,140

12 기타보상금 214,820 39,680 175,140

○행정상담위원 보상금 19,520 39,680 △20,160

○행정상담위원 자원봉사 실비보상금

195,300 0 195,300

19,520,000원

50,000원*31명*126일

405 자산취득비 273,731 4,000 269,731

01 자산및물품취득비 273,731 4,000 269,731

○통합증명발급기 구입 218,400 0 218,400

○통합민원창구 부대장비 구입 51,331 0 51,331

― 주민등록진위확인시스템 19,750 0 19,750

― 라벨프린터 4,785 0 4,785

― 인감스캐너 6,864 0 6,864

― 순번대기발권기 7,480 0 7,480

― 순번호출기 4,928 0 4,928

― 순번대기디스플레이 7,524 0 7,524

7,800,000원*28대

790,000원*25대

165,000원*29대

264,000원*26대

1,870,000원*4대

154,000원*32대

396,000원*19대

무인민원발급창구 운영 1,334,649 250,503 1,084,146

201 일반운영비 298,149 225,503 72,646

01 사무관리비 70,520 55,020 15,500

○무인민원발급기 무인경비용역

14,000 0 14,000

○무인민원발급기 신용카드 이용 수수료

1,500 0 1,500

80,000원*25대*7월

150,000원*10월

02 공공운영비 227,629 170,483 57,146

○무인민원발급기 유지보수비 208,459 168,513 39,946

○무인민원발급기 신용카드 결재 시스템 설치

17,200 0 17,200

208,459,000원

400,000원*43대
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부서: 민원과

정책: 민원만족도 극대화

단위: 시민 감동의 민원행정 구현 (단위:천원)

부서ㆍ정책ㆍ단위(회계)ㆍ세부사업ㆍ편성목 예산액 기정액 비교증감

401 시설비및부대비 436,500 0 436,500

01 시설비 436,500 0 436,500

○무인민원발급기 외부 부스제작 및 설치비 436,500 0 436,500

― 외부부스 제작 및 설치비

420,000 0 420,000

― 내부설치비 16,500 0 16,500

21,000,000원*20대

1,500,000원*11대

405 자산취득비 600,000 25,000 575,000

01 자산및물품취득비 600,000 25,000 575,000

○무인민원발급기 신규 설치

575,000 0 575,00025,000,000원*23대

여권민원실 운영(여권사무대행경비 지원) 66,670 66,670 0

국 66,670 66,670 0

201 일반운영비 48,070 64,070 △16,000

국 48,070 64,070 △16,000

01 사무관리비 48,070 64,070 △16,000

○여권민원실 환경개선 0 4,500 △4,5000원

국 0 4,500 △4,500

○여권민원실 직원 힐링프로그램 운영

14,000 18,000 △4,00014,000,000원

국 14,000 18,000 △4,000

○민원실 직원 근무복 구입 0 7,500 △7,5000원

국 0 7,500 △7,500

401 시설비및부대비 16,000 0 16,000

국 16,000 0 16,000

01 시설비 16,000 0 16,000

○민원실 환경개선 공사비 16,000 0 16,00016,000,000원*1식

국 16,000 0 16,000
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